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Introduktion

Valkommen till Sharp Printer Administration Utility!

Det har programmet erbjuder dig en komplett, lattanvand losning for atkomst,
organisation och anvandning av enheter sdsom skrivare och multifunktionella
enheter som ar ansluta till ditt natverk. Nar dina utskriftsenheter val &r anslutna till
natverket kan du anvanda Sharp Printer Administration Utility (PAU) for att enkelt
se status, installningar och grupper.

Den har anvandarmanualen beskriver hur man anvander grundlaggande funktioner i
PAU. Programmet kan ocksd anvandas med andra produkter fran Sharp som kanske
inkluderar nya PAU-funktioner, som inte beskrivs i den har manualen. Information
om dessa nya funktioner kan hittas i dokumentationen som foéljer med din produkt
fran Sharp.

Overblick

Med PAU kan du:
Overvaka status och installningar pa dina utskriftsenheter.

Med hjalp av din webblasare (Internet Explorer 6.0 eller Netscape 8.1) kan du
overvaka status och installningar for alla utskriftsenheter som &ar ansluta till
natverket.

Andra funktionsparametrar pa utskriftsenheterna.

Du kan anvanda PAU for att stalla in ett begransat antal funktionsparametrar pa
dina utskriftsenheter. PAU stoder en mangd utskriftsenheter fran Sharp, saval som
andra SNMP/Printer-MIB kapabla skrivare. Observera att antalet parametrar som
kan stallas in beror pa utskriftsenheten.

Organisera din utskriftsenheter i grupper.

Du kan skapa grupper med utskriftsenheter som ansluta till ndtverket. Det gor att
du kan administrera dina utskriftsenheter inom olika omraden pé féretaget pa olika
satt.

Distribuera skrivardrivrutiner.

Du kan latt distribuera Sharp-enheternas tillhdrande skrivardrivrutiner till
slutanvandarna inom foretaget. Med PAU kan du lagga upp eller ta bort
skrivardrivrutiner for Sharp-skrivare som finns lagrade i en drivrutinsdatabas pa
webbservern. Du kan sedan skicka e-post till slutanvdndaren med en forklaring om
hur man laddar ner och installerar skrivardrivrutiner fran webbservern, si att de
kan borja skriva ut till utskriftsenheterna fran Sharp.

Registrera handelser i dina utskriftsenheter.

PAU skapar en loggfil om statusen pa en utskriftsenhet andras. Du kan nar som
helst granska loggfilen. Denna loggfil gor att du kan dvervaka problem som har
intraffat sa att du kan faststélla felmonster eller anvandningsmonster.

Skapa anvandbara lankar som ar utskriftsrelaterade.

Med PAU kan du ldgga till anvandbara lankar. Med PAU ar det enkelt att lanka till
sidor som ar relaterade till utskrift och skrivartjanster. PAU stdéder aven lankar till
andra webbplatser eller dokument, anvandbart for mindre organisationer utan en
separat webbserver.



Detaljerad enhetsanvandning.

Du kan fa detaljerad information om enhetsanvandning av Sharps skrivarenheter,
sasom kopior, utskrifter, fax, dokumentarkivering, 6vrigt samt dubbelsidig rakning.

Om den har manualen

Den har anvandarmanualen forutsatter att du har grundlaggande kunskaper om
Windows operativsystem och webblédsare, samt att du kanner till Internet Explorer
6.0. Administrationskunskaper om Internet Information Server (11S) kan ocksa
behovas.

Det forutsatts ocksad att du kan hantera Windows-baserade system i en
natverksmiljo, och att du kan vanliga webblasarfunktioner sdsom att 6ppna en lank
och surfa inom en webbplats.

Grundlaggande anvandning

For att komma &at PAU, ange IP-adressen (URL) till webbservern dar PAU ar
installerad. Till exempel, om webbserverns IP-adress ar 192.168.1.102, skriv
http://192.168.1.102/PAU/ i faltet "Adress" pa din webblasare. Sidan Enhetsvisning
for PAU visas.
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SHARP.

Enhetsvisningssidan for PAU innehaller tre huvudomraden:
Titelomrade

Menyomrade

Informationsomrade

Enhetsvisning

Enhetsvisningssidan kommer upp varje gang du skriver in IP-adressen (URL) till
PAU. Den fungerar som huvudvy i PAU.



Sidan innehaller de viktigaste delarna for att hjalpa dig upptacka, uppdatera, filtrera
samt konfigurera utskriftsenheter som &ar ansluta till natverket. Enhetsvisningssidan
bestar av tre olika omraden:

Sammanfattad information for natverksupptackning

Sammanfattad information for vald enhetsgrupp

En lista 6ver enheter i vald enhetsgrupp. Observera att innehallet i enhetslistan som
visas kan kontrolleras med bade ett kolumn- och filteralternativ.
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Enhetsvisning visar utskriftsenheter baserat pa vilken typ av grupp du valjer i Valj
grupp. Nar du har valt grupp visar enhetsvisningssidan alla utskriftsenheter som &ar
fordelade till den gruppen. Fdljande standardgrupper ar fordefinierade i Printer
Administration Utility:

Alla enheter

Denna grupp innehaller alla utskriftsenheter som upptacktes pad natverket under
den sista upptéackningen. Observera att denna grupp inte kan tas bort.

Nya enheter

Denna grupp innehaller alla nya utskriftsenheter som uppticktes pa natverket inom
de sista sju dagarna. Observera att dessa enheter kvarstar i gruppen Nya enheter
under hogst sju dagar. Gruppen Nya enheter finns till for att identifiera nya enheter
som har lagts till i ndtverket under den sista veckan.

Allvarliga fel

I den har gruppen finns alla utskriftsenheter som hade allvarliga fel vid tidpunkten
for den senaste statusuppdateringen.

Svarar inte

Denna grupp innehdller alla utskriftsenheter som inte svarade vid en



statusuppdatering. Gruppen bestar av enheter som tidigare svarade men som inte
langre svarar pa en begaran om statusuppdatering. Om du har
administratorsrattigheter kan du manuellt ta bort enheter frdn denna grupp. Tank
pa att enheter som tas bort raderas permanent fran Printer Administration Utility-
databasen.

Se sektionen ""Skapa enhetsgrupp" fér information om att skapa en ny grupp.

Antal enheter

Nar en grupp har valts for visning sa ar foljande sammanfattad gruppinformation
synlig pa sidan Enhetsvisning:

Antal enheter i gruppen.
Antal enheter som har allvarliga fel.
Antal enheter som har varningar.

Statusuppdatering

Den har sidan visar ocksa senaste gangen en natverksupptackning utférdes. Om du
har administratorsrattigheter kan du starta en natverksupptackning genom att
klicka pa knappen "Bérja enhetsupptackning™.

Med hjalp av "Uppdatera Status'-knappen startas en bakgrundsaktivitet upp pa
servern. Denna aktivitet uppdaterar data om utrustningar som redan finns pa listan
av utrustningar i Granska Utrustning-tabellen. Denna aktivitet ar relativt snabb.

Genom att anvanda "Starta Utrustningsupptackt'-knappen startas en
bakgrundsaktivitet for natverksupptéckt i servern. Denna aktivitet granskar
natverket for att se om det finns ny utrustning och uppdaterar data om nya och
existerande utrustningar. Denna aktivitet pagar langre &an "Uppdatera Status"-
aktiviteten.

Bade Upptack Utrustning och Uppdatera Status kan schemalaggas att kdras under
av-timmar.

Sortera enhetslistan
Klicka pa kolumnrubriken for att sortera datan i varje kolumn.
Bakgrundsupptackning

PAU stdder bakgrundsupptackning som medger oavbruten O&vervakning av
natverksenheter. Du kan dessutom i PAU stélla in det upptéckningsintervall som
béast passar dina behov.

For att konfigurera installningarna i bakgrundsupptackning maste du ha
administratorsréattigheter.

Konfigurera kolumner

Kolumnnamnen som visas i listan Detaljer kan laggas till eller tas bort med hjalp av
falten Exkluderade/Inkluderade som finns pa denna sida. Markera ett kolumnnamn
och klicka pa antingen vanster eller hoger pil for att flytta namnet fran Exkluderade
eller Inkluderade.

Som standard innehaller Inkluderade falt alltid fyra kolumner: Status, IP-adress,
modell och namn. For att aterstalla till standard kan du klicka p& Aterstall
standarvarden. Det gar ocksa att andra positionen p& ett kolumnnamn som du vill
ska visas i Enhetsvisning genom att markera kolumnnamnet i Inkluderade falt och



sedan flytta det till dnskad position med hjalp av upp- eller nedpilen.

Nar du har alla dina kolumnnamn i Inkluderade falt och pa ratt plats ska du klicka
pa Spara for att spara andringarna.

Du kan nar som helst klicka pa Avbryt for att g tillbaka till sidan Enhetsvisning.
Observera att om du klickar pa Avbryt visas endast det senast sparade
kolumnnamnet i enhetslistan.

Konfigurera upptackning

P& den har sidan kan du, med nedanstdende metoder, konfigurera upptackning av
MFP-enheter pa natverket.

Det gar nar som helst att ta bort alla MFP-enheter frdn PAU-databasen genom att
klicka pd Rensa enheter. Anvandarskapad grupp, Stéll in strangar och information
over drivrutinskonfiguration kan ocksa tas bort med denna knapp.

Natverkstrafiken kan paverkas beroende pa konfigurationen i upptackningsmetoder.
Sharp rekommenderar att endast kvalificerad personal tilldts konfigurera
upptackning. Under installationen bestdmmer valet av de sdkerhetsgrupper som ska
ha atkomst till skyddade funktioner vem som far konfigurera enhetsupptackning.

Blockerade enheter

Med konfigurationen blockerade enheter kan du ange vilka IP-adresser som inte ska
inga i enhetsupptackning. Det innebar att ingen natverkstrafik dirigeras till de valda
IP-adresserna under enhetsupptackningen. Du kan anvanda den har funktionen for
att forhindra att PAU upptacker en MFP. Den kan ocksa anvandas for att hindra PAU
fran att skicka enhetsupptackning till enheter som inte ar MFP:er. De IP-adresser
eller intervall med IP-adresser som ska blockeras maste anges. Alla
upptackningskonfigurationer ignorerar de IP-adresser du blockerar, och inga
enheter kommer att upptickas pa dessa adresser.

Klicka pa Borja enhetsupptackning for att starta upptackningen.

Konfigurera anvandbara lankar

P& den har sidan kan du skapa en lista med anvandbara lankar. Har finns ocksa
funktioner som later dig lagga till, ta bort och redigera konfigurerade lankar. For att
lagga till en ny lank i PAU-databasen ska du skriva in lanknamn och URL i ratt falt
och som de visas i webblasaren. Klicka sedan pa Lagg till.

Skapa enhetsgrupp

Ange ett namn for enhetsgruppen som du vill skapa.

Ta bort enhetsgrupp
Ta bort enhetsgrupper som har skapats.

Detaljer

Denna sida ger detaljerad information om en vald MFP-utrustning. Denna sida ger
ocksd ett menyalternativ, som kan anvandas for att lanka till den valda MFP-
utrustningens hemsidor. Den detaljerade informationen kommer att formatteras
genomgaende for utrustningar fran Sharp. For utrustningar som inte kommer fran
Sharp kommer detaljerna att variera beroende pa tillverkarens implementering.

Om du har administratorsrattigheter kan en statusuppdatering utforas fran den har
sidan.



Enhetslogg

Den har sidan visar en enhetslogg i form av en loggfili som innehaller
varningsmeddelanden fran MFP-enheter. Notera att vissa MFP-enheter kan skicka
varningar baserat pa deras status. Dessa varningar i sin tur tas emot och lagras av
PAU i loggfilen.

Snabbsdkning av enhet

Snabbsékning av enhet anvands for att hitta en enstaka MFP-enhet i natverket.

Ange IP-adressen och klicka p& "Sok" for att starta snabbsokningen. Under
processen visas en sida over forloppet med knappen "Stoppa upptackning”. Denna
knapp anvands for att stoppa snabbsodkning av enheten.

Om enheten hittas visas sidan fér enhetens detaljer. | fall den inte hittas visas ett
felmeddelande.

Upptackning pagar

Denna sida visas om du klickar pa knappen "Borja enhetsupptickning” eller
"Snabbsotkning av enhet". Ett klick pa "Stoppa upptackning" stoppar atgarden. Om
inga enheter upptécks visas en sida med meddelandet "Inga enheter upptécktes i
senaste upptackningen" med knappen "Tillbaka". Ett klick pa tillbakaknappen visar
enhetsvisningssidan. Om en ny enhet upptacks sd kommer sidan upp direkt.

Distribution av drivrutin

Denna funktion tillater att administratéren gor skrivardrivkretsar tillgangliga for att
laddas ner och installeras av slutanvandare. Denna funktion understddjer endast
distribuering av Skrivardrivrutinerna for Sharp skrivare. Skrivardrivrutiner fran
andra tillverkare understdds inte. Skrivardrivrutiner fran Sharp, som konfigurerats
for att laddas ner med denna funktion, har forkonfigurerats med skrivarinstéallningar
och har forkonfigurerats for skrivarstigen (d.v.s. Skrivardrivrutinen har
konfigurerats for att skriva igenom en skrivarko eller har konfigurerats for att skriva
direkt till skrivaren). Skrivarinstallningarnas forkonfigurering gors automatiskt av
Printer Administration Utility. Forkonfigureringen av skrivarstigen kraver inmatning
fran en administrator. Dessa forkonfigureringar gor det majligt for slutanvandare att
installera Skrivardrivrutiner utan hjalp fran en administrator, eftersom de eliminerar
de tekniskt invecklade drivarrutinkonfigureringsstegen for slutanvandaren.

Nar du installerar Printer Administration Utility &r databasen for skrivardrivrutinerna
tom. Drivrutinen maste forst laggas till i drivrutinsdatabasen i Printer Administration
Utility innan den kan konfigureras sa att slutanvandarna kan ladda ner den. For att
lagga till skrivardrivrutiner i databasen maste du ha de individuella drivrutinsfilerna
eller installations-CD:n som fdljer med din SHARP-skrivare. Nar drivrutinerna har
lagts till i Printer Administration Utility-databasen, kan de konfigureras att fungera
med en specifik Sharp-skrivare och goéras tillgangliga for nedladdning.

Det finns tre menyalternativ for funktionen Distribution av drivrutin:
A) Lagga till och Konfigurera Skrivardrivrutinerna.
B) Ta bort drivrutiner

C) Meddela via e-post



For att komma &t menyerna, valj Installningar i huvudkolumnen och sedan
Distribution av drivrutin.

A) Lagga till och Konfigurera Skrivardrivrutinerna.

Med det har alternativet kan en anvandare valja en skrivare och konfigurera dess
drivrutin, sa att slutanvandare kan hamta och installera drivrutinen.

1) Vvalj en enhet vars drivrutiner du vill att slutanvandare ska kunna hamta.

2) Valj en drivrutin for enheten som har valts ovan i steg ett som ska goéras
tillganglig for hamtning (om det inte finns nagon drivrutin i listrutan sd maste du
vélja knappen "L&agg till fler drivrutiner”, stoppa in cd:n med skrivardrivrutiner
som foljde med vald skrivare, ange enhetsbeteckningen for cd-romlasaren (t.ex.
e, ), och valja de drivrutiner som ska installeras i Printer Administration Utility
databas).

3) For in en beskrivning av drivrutinen, beskrivningen visas sedan pa
webbsidan for ha&mtning av drivrutin och i alla e-postmeddelanden som
underrattar slutanvandaren om drivrutinen (detta falt kan lamnas tomt).

4) Valj anslutningstyp som skrivardrivrutinen ska anvanda. Férutom att
skicka utskriftsdata till en kd och/eller sanda utskriftsdata direkt till skrivaren via
TCP/IP, stoder PAU aven utskriftsvag for IPP-port. Alternativet "Med SSL"
anvands for séker utskrift och "utan SSL" anvand for normal direktutskrift.
Beroende pa vilken Sharp-enhet som har valts, visas endast de anslutningstyper
som passar.

5) Skicka e-postmeddelande till slutanvandarna om att det finns nya
drivrutiner tillgangliga for hamtning (detta steg &ar valfritt). Texten i e-
postmeddelandet fylls i automatisk av Printer Administration Utility men kan
andras innan det skickas. Alla e-postadresser maste anges manuellt eftersom
Printer Administration Utility inte har atkomst till foretagets e-postadressbocker.
(Mojlig 16sning: En administrator kan skicka ett meddelande via e-post till sig
sjalv och sedan anvanda sitt eget e-postprogram for att komma at foretagets
adressbok. Lagg till adresserna till meddelandet och vidarebefordra sedan till
anvandarna.) E-postmeddelandet som skickas har en URL till sidan for hamtning
av drivrutin i Printer Administration Utility. (Printer Administration Utility maste
konfigureras med ratt e-postservernamn innan Meddela via e-post anvands. For
konfiguration av e-postserver, valj Installningar och sedan
Natverksinstéllningar.)

(Repetera ovanstaende steg for varje drivrutin som du vill gora tillganglig for vald
skrivare)

B) Ta bort drivrutiner

Med det har alternativet kan en administrator inaktivera hamtning av
skrivardrivrutiner for slutanvéandare.

1) Vvalj for vilken skrivare du vill inaktivera hamtning av skrivardrivrutiner for
slutanvandare.

2) valj en eller flera drivrutiner som inte ska distribueras.

C) Meddela via e-post

Med det har alternativet kan en administrator skicka e-postmeddelande till
slutanvandare, varje gang en drivrutin har konfigurerats for distribution. Den har
funktionen gor att en administratér (eller supportavdelning) enkelt kan hjalpa
slutanvandarna att installera en skrivardrivrutin for onskad skrivare. Nar en



slutanvéndare vill veta hur man anvander en specifik skrivare kan administratéren
(eller supportavdelningen) skicka ett e-postmeddelande, med en URL till den
specifika skrivarens webbsida for hamtning av skrivardrivrutin. (Printer
Administration Utility maste konfigureras med ratt e-postservernamn innan Meddela
via e-post anvands. For konfiguration av e-postserver, valj Instéallningar och sedan
Natverksinstallningar.)

Hamtning av drivrutin

Pa den har sidan kan du ladda ned skrivardrivrutiner for SHARP MFP till en
klientdator.

Skrivardrivrutiner lagras pa webbservern i PAU och kan kommas at genom
webbsidorna och ldnkarna under menyalternativet Hamtning av drivrutin.
Funktionen Hamtning av drivrutin laddar ned en drivrutin frdn webbservern i PAU
och installerar den i en klient-PC. Skrivardrivrutinen konfigureras sedan med aktuell
installningsinformation som hamtas fran MFP-skrivaren.

MFP-skrivardrivrutiner maste konfigureras for distribution av drivrutin innan de kan
laggas ut pa denna sida for hamtning.

Redigera egenskaper

P& den har sidan visas en lista med egenskaper som du kan redigera.

Filtervillkor

MFP-enheterna som finns pa enhetsvisningssidan kan filtreras med hjalp av
kolumnnamnen pa den har sidan. Observera att endast kolumnnamn som visas i
falten Inkluderade och Exkluderade (men inte kolumnen Utskriftsraknare) pa sidan
Konfigurera kolumner kan filtreras.

Upptackning av IP-intervall

Nar Upptéackning av IP-intervall utfdérs upptacks och visas alla MFP-enheter som har
ett specifikt IP-adressintervall pa sidan Enhetsvisning. Den har sidan visar en lista
med IP-adresser som for tillfallet anvands for Upptackning av IP-intervall. Listan ar
som standard tom. Du kan lagga till eller ta bort fran listan med knapparna Lagg till
eller Ta bort. For att lagga till poster i IP-adresslistan maste du ange en start- och
slutadress for IP i motsvarande falt och klicka pa Lagg till. Om du vill ta bort poster
fran IP-adresslistan ska du markera 6nskad IP-adress och klicka p& Ta bort.

Klicka pa Avbryt for att ga ur konfigurationssidan for Upptackning av IP-intervall och
atervanda till sidan Konfigurera upptackning. Nar en inmatning val har lags till kan
den tas bort med knappen Ta bort. Klicka pa knappen OK for att lamna sidan nar du
ar klar med inmatningen.

Observera att konfigurationsinstallningarna inte kan &andras under tiden som
Upptackning av IP-intervall pagar. Du maste dessutom ha administratorsrattigheter
for att utfoéra andringar.

Administrera grupper

Denna sida visar en lista med menyalternativ som tillater dig skapa, modifiera eller
ta bort enhetsgrupper i PAU. Klicka pa ett menyalternativ och folj instruktionerna pa
ské&rmen.

Skapa enhetsgrupp: Det har alternativet anvands for att skapa en ny grupp av
enheter. Utfor foljande steg for att skapa den nya gruppen.

Steg 1: Ange ett namn for enhetsgruppen som du vill skapa.



Steg 2: Valj de enheter som ska ingd i gruppen.

Steg 3: Konfigurera statusuppdateringen for gruppens enheter.
Steg 4: Konfigurera e-postvarningar for enheterna i gruppen.
Steg 5: Ange till vilken e-postadress varningarna ska skickas.

Andra enhetsgrupp: Anvand den har funktionen for att &ndra konfigurationen av en
befintlig enhetsgrupp. Du kan utfora foljande andringar i befintliga grupper:

Andra gruppnamn: Anvands for att &ndra namn pa en grupp.
Lagg till enheter: Anvands for att lagga till fler enheter till vald grupp.
Ta bort enheter: Om du vill ta bort enheter fran vald grupp.

Andra Statusuppdatering: Denna sida anvands for att andra
statusuppdateringsintervallen for en specifik grupp av MFPs.
Statusuppdateringsintervallen ar den tidsperiod som anvands av PAU for att
undersoka MFPs och fa uppdateringar om deras status. Om du kryssar for rutan
"anvand standardinstallningar” anvands statusuppdateringsintervallen fran gruppen
Alla Utrustningar. Standarden for gruppen Alla Utrustningar ar att aldrig granska
status. Om du vill att statusen for alla MFPs i natverket skall uppdateras periodiskt,
maste du modifiera gruppen Alla Utrustningar genom att stalla in
statusuppdateringsintervallen till 6énskat varde. Statusuppdateringsintervallen for
vilken MFP som helst kommer att begréansas till den hégsta uppdateringsfrekvensen
hos grupperna som den hor till. Overflédiga statusuppdateringar kommer inte att
utforas for MFPs som hor till 2 eller fler grupper. Mark att om du staller in en
frekvent intervall for statusuppdatering for gruppen Alla Utrustningar, kommer PAU
att skapa frekvent natverkstraffik. Ett bra satt att dvervaka statusen pa nagra MFPs
mer noggrant an andra, ar att skapa en utrustningsgrupp for de MFPs som du vill
granska noggrant. Du kan darefter stalla in statusuppdateringsintervallen for denna
grupp till en hogre frekvens. Detta kommer att halla 6verskottsnatverkstraffik till ett
minimum. Det finns flera granskningsalternativ. for en grupp. Ingen
statusuppdatering betyder att det inte kommer att utféras nagon automatisk
statusuppdatering for gruppen. Hybrid granskning innebar Sharp MFPs, som é&r
kapabla att sdnda SNMP-sparrningar och kommer att granskas enligt en annorlunda
frekvens (idealiskt mer séallan) an MFPs som inte kan skicka sparrningar. Om Hybrid
granskning anvands bor MFPs, som ar kapabla till sparrningar, att konfigureras sa
att de skickar SNMP-sparrningar till serverns IP-adress dar Printer Administration
Utility kors. Sparrkonfiguration utférs via MFPs hemsida. Printer Administration
Utility konfigurerar inte MFPs for att skicka SNMP-sparrningar.

Obs: De fyra systemdefinierade grupperna har begransningar for hur de kan
modifieras. De systemdefinierade grupper ar: Alla enheter, Nya enheter, Allvarliga
fel och Svarar inte.

E-postvarningar: Om du inte vill att varningar skickas ska du markera kryssrutan
Inaktivera e-postvarningar. Nar du valjer ett varningstillstdnd Oppnar knappen
Nasta en sida som fragar efter e-postadressen till mottagaren av varningen. E-
postvarningen skickas nar varningstillstandet uppstar.

Ta bort enhetsgrupp: Den har anvands for att ta bort en anvandardefinierad grupp.

Andra enhetsgrupp

P& denna sida kan du andra namnet pa en enhetsgrupp, lagga till fler enheter till en
enhetsgrupp eller ta bort enheter fran en grupp.



Natverksinstallningar

SMTP-server

SMTP-servern (Simple Mail Transfer Protocol) maste anges pa den har sidan innan
e-postfunktionerna kan anvandas. Det gar inte att anvanda e-postvarningar eller
skicka meddelande om nya drivrutiner utan att ange SMTP-serverns namn. Knappen
Kontrollera Mail Host undersoker om SMTP-servern ar giltig. Fran-adressen kravs for
korrekt funktion.

SNMP-installningar

Visar aktuella installningar for SNMP aterférsok och timeout. Du kan andra dessa
instéllningar genom att ange den nddvéndiga informationen i respektive textfalt.
Spara sedan de nya installningarna genom att klicka pa Verkstall. Tank pa att alla
foljande upptackningar och installningsatgarder anvander dessa installningar.

Upptackning
Schemalagd upptéackning

Installningarna for Schemalagd upptackning visas pa& denna sida. Om du vill andra
installningar maste du forst klicka pa Ja-knappen i Aktivera schemalagd
upptackning. Du kan andra installningarna i falten som finns i Upprepningsintervall
for att ange nytt upptackningsintervall och i falten Borja upptackning for en ny
starttid av upptackning. Klicka pa Spara for att spara.

Klicka pa Avbryt for att g& ur konfigurationssidan for schemalagd upptackning (utan
att spara installningarna) och atervanda till sidan Konfigurera upptackning.

Sakerhet

Den har sidan visar en enhetslista med enheternas Stall in och Hamta
gruppstrangar.

SNMP-upptackningsinstallning

Har lagras och visas hamta gruppstrangar som anvandaren for in i listan Kanda
hamta strangar. Dessa hamta gruppstrangar anvands under upptéckningsprocessen
for att hamta instéallningar fran en enhet. Om enheten har en hamta strang som inte
ar standard sd anvands den har listans Hamta gruppstrangar. Om hamta strangen
ar icke-standard och inte finns med i listan ar upptackning inte majligt.

For att lagga till en hamta gruppstrang till listan K&dnda hamta strangar, for in den i
faltet Ange SNMP Hamta strang, och klicka pa Lagg till. Markera 6nskad strang ock
klicka p& Ta bort for att radera en hamta gruppstrang fran listan Kanda hamta
strangar. Klicka pa OK for att atervanda till foregaende sida. Observera att nar en
hamta gruppstrang upptéacker en enhet anvands ingen annan hamta gruppstrang i
listan for att upptacka samma enhet.

Klicka p& Avbryt for att ga ur konfigurationssidan for SNMP-upptackning (utan att
spara installningarna) och atervanda till sidan Konfigurera upptackning.

Specifik IP-upptackning

Specifik IP-upptackning faststidller om en MFP-enhet finns pad den angivna IP-
adressen. Detta kallas "Sarskild enhetsupptackning”. Den héar sidan visar en lista
med IP-adresser som for tillfallet anvéands for specifik IP-upptackning. Listan ar som
standard tom. Lagg till en IP-adress i IP-adresslistan genom att fora in den i faltet
IP-adress och klicka pa Lagg till. Om du vill ta bort en IP-adress fran listan ska du



markera onskad IP-adress och sedan klicka p& knappen Ta bort.

Klicka p& Avbryt for att ga ur konfigurationssidan for Specifik IP-upptackning och
atervanda till sidan Konfigurera upptackning. Klicka pa OK for att lamna sidan nar
du ar klar med inmatningen.

Observera att du inte kan andra installningar i Specifik IP-upptackning under tiden
som upptackning pagar. Du maste dessutom ha administratorsrattigheter for att
andra instéllningar.

Borja enhetsupptackning

Natverksupptéackning innebar sbkning av MFP-enheter i ett speciellt natverk. PAU
stoder féljande typer av upptackning:

Upptackning av undernat

Upptackning av IP-intervall

Specifik IP-upptackning

PAU stoder ocksa upptackning med anvandning av olika protokoll som t.ex. SNMP.

Klicka pa "Borja enhetsupptackning" for att starta upptackningen. Under processen
visas sidan over forloppet med knappen "Stoppa upptackning™. Upptackningen
stoppas om du klickar p& denna knapp.

En upptackningstyp maste vara konfigurerad innan du startar upptackningen. Om
ingen upptéckning ar konfigurerad visas ett felmeddelande.

Upptackning av undernat

Upptackning av undernat identifierar alla MFP-enheter pd ett natverk med en
angiven nadtmask och IP-adress. Den héar sidan lagrar och visar de ndtmaskar och
IP-adresser som anvandaren anger i falten IP och Natmask. FOr att lagga till en
natmask och IP-adress till listan maste du fora in dem i ratt falt och sedan klicka pa
Lagg till. Om du vill ta bort natmaskar eller IP-adresser fran listan ska du markera
adresserna och klicka pa knappen Ta bort. Klicka pad OK for att atervanda till
foregaende sida.

Klicka p& Avbryt for att ga ur konfigurationssidan for upptéackning av undernat utan
att spara installningarna och atervanda till sidan Konfigurera upptackning.

Observera att du inte kan andra installningar i Upptéackning av undernat under tiden
som upptackning pagar. Du maste dessutom ha administratorsrattigheter for att
andra installningar.

Observera ocksa att ett undernat identifieras av en natmask och en IP-adress. Du
kan vélja de tre sista oktetterna i ndtmasken for undernétet och sedan ange en IP-
adress i undernatet.

Statusuppdatering

Statusen pa alla MFP-enheter som finns i den valda enhetsgruppen uppdateras varje
gang du utfor en statusuppdatering. Meddelandet "Uppdatering av enhetens status
pagar" och knappen Stoppa statusuppdatering visas under statusuppdateringen. Du
kan nar som helst stoppa statusuppdateringen genom att klicka pa knappen Stoppa
statusuppdatering.

Anvandbara lankar

Har visas en lista med anvandbara lankar som du har lagt till p4 sidan Konfigurera
anvandbara lankar.



Bilaga

Vad ar PAU?

PAU (Printer Administration Utility) ar ett webbaserat verktyg for
natverksadministration som anvands for att upptacka utskriftsenheter i ett natverk.
Med Printer Administration Utility kan du: Skapa enhetsgrupper som kan hanteras
oberoende av andra utskriftsenheter pa natverket.

Konfigurera olika upptackningsmetoder

Skapa anvéandbara lankar

Distribuera SHARP-skrivardrivrutiner

Bestamma upptackningsintervall etc.

Eftersom PAU kors pa en webbserver har du atkomst till den fran hela natverket.

Vad ar Upptackning?

Upptackning ar att hitta utskriftsenheter i ett speciellt natverk med hjéalp av féljande
upptackning:

Upptackning av undernat
Upptackning av IP-intervall
Specifik IP-upptéackning

Printer Administration Utility upptacker endast utskriftsenheter som anvander
SNMP-standarden for hantering av natverksenheter. (Standard skrivar MIB)

Vad ar en MFP (multifunktionell enhet)

Utskriftsenheter forbattrar kommunikationsprocesser for foretag genom att
kombinera funktioner for utskrift, kopiering, skanning och fax.

Felsokning

I den har sektionen finns det svar pa vissa frdgor om PAU-funktioner.
Vad ar schemalagd statusuppdatering och hur anvands den?

Statusuppdatering innebar att information hamtas fran enheten och fors in i PAU-
databasen. Informationen fran MFP-enheten lagras i PAU-serverns databas och
aktualiseras endast nar statusen uppdateras. Statusuppdatering kan utforas
manuellt eller automatiskt. Automatiska uppdateringar kan konfigureras sa att
informationen fran en MFP-enhet uppdateras med jamna mellanrum.

Hur kan jag noggrant overvaka en specifik skrivare?

Med hjalp av gruppfunktionerna och statusuppdateringsintervallet kan statusen pa
en speciell enhet uppdateras oftare an pa andra enheter. Med "Enhetsadministration
-> Skapa grupper” kan en grupp skapas med en eller flera enheter som behdver
overvakas noggrant. Under skapandet av gruppen kan du ange vilket intervall som
ska anvandas for att kontrollera statusen pa enheterna i gruppen.

Hur tar jag bort enheter fran listan Enhetsvisning?

Du maste modifiera gruppen Alla enheter for att ta bort en enhet. Ga till menyn
Enhetsadministration -> Administrera grupp. Klicka pa knappen Andra enhetsgrupp



och valj gruppen Alla enheter. Klicka pa knappen Ta bort enheter och markera
sedan vilka enheter som ska tas bort. De enheter som tas bort pa det har sattet
visas igen efter nasta upptackning. Klicka pa OK i dialogrutan "Vill du blockera
framtida upptackning av dessa enheter?” om du inte vill att enheterna ska
upptackas igen. For att andra pa blockeringen av enheter under upptackning kan du
anvanda alternativet Blockerade enheter i menyn Enhetsadministration ->
Konfigurera upptéckning.

Vad ar E-postvarningar?

E-postvarningar ar ytterligare ett satt att noggrant Overvaka statusen pa en
enhetsgrupp. Nar du skapar gruppen kan du valja de statustillstdnd du tycker ar
viktiga att bli meddelad om. Valj sedan e-postadress for den(de) person(er) som
maste veta om dessa statustillstdnd. Om statusen pa en enhet dndras till ett av de
valda feltillstanden skickas en "e-postvarning" av PAU.

Hur anvander jag hamtning av drivrutin?

For natverk utan printservrar kan funktionen distribution av drivrutin vara till stor
nytta. Anvandare kan hamta skrivardrivrutiner for de SHARP-skrivare som ar
ansluta till natverket och konfigurerade i PAU for drivrutinshamtning.

Hur lagger jag till drivrutiner i PAU-drivrutinsdatabasen?

For att lagga till skrivardrivrutiner ga till sidan Installningar -> Distribution av
drivrutin. Du maste ha atkomst till skyddade funktioner for att utfora detta. Klicka
pa Konfigurera drivrutiner, valj skrivaren som du vill lagga till, klicka pa Lagg till fler
drivrutiner. Ange sokvagen till skrivardrivrutinens CD-ROM-enhet eller till
natverksenheten dar drivrutiner finns lagrade. Klicka pa "Sok drivrutiner" nar du har
angett sokvagen till drivrutinerna. PAU analyserar katalogerna pa den angivna
platsen och faststaller vilka drivrutiner som kan anvadndas for hamtning.
Drivrutinerna visas i listan och kan véljas en i taget. Nar du val har lagt till
drivrutinerna kan de laddas ned av alla som har en webblasare med hjalp av
funktionen "Hamtning av drivrutin” i PAU.

Hur staller jag in skrivardrivrutiner?

Skrivardrivrutiner behover bara laggas till i PAU forst gangen de konfigureras. Nar
drivrutinerna har lagts till i PAU kan alla skrivare av samma modell dela samma
drivrutin. Varje skrivare kan stéllas in individuellt med knappen Konfigurera
drivrutiner.

Varfor kan inte alla skrivardrivrutiner laggas till i PAU?

Skrivardrivrutiner frdn Sharp som &ar kompatibla med Microsofts guide Lagg till
skrivare kan laggas in i PAU for drivrutinsdistribution.

Hur staller jag in enhetsupptéckning med flera undernat?

Anvand Enhetsadministration -> Konfigurera upptéackning -> SoOkning av undernat
for konfigurering av en upptackning som soker skrivare pa flera undernat. Fler
konfigurationsalternativ for upptéckning kan anvandas for att ytterligare forfina
enhetsupptackningen som PAU utfor.

Hur andrar man pa sakerhetsgruppen for skyddade funktioner nar PAU har
installerats?

Kor installationsprogrammet for PAU igen (setup.exe.). Valj installationstypen
"Uppgradera”. Nar du blir tillfrdgad om sakerhetsgruppen for skyddade funktioner,
ange den nya Windows sdkerhetsgruppen som ska ha tillgang till de skyddade
funktionerna.



Vad ska jag gora om jag har problem med inloggningsrutan for skyddade
funktioner?

Kontrollera forst av allt att ditt anvandarkonto ingar i Windows sakerhetsgrupp som
har tillgang till skyddade funktioner i PAU (grupperna valdes under installationen).
Kontrollera darefter att du har angett bade doman- och anvandarnamn i faltet

"Anvandarnamn” i dialogrutan for inloggning. Du maste anvanda Windows
standardformat for "domé&nnamn\anvandarnamn" dar doman- och anvandarnamnet
tillhandahalls av din natverksadministrator. | vissa konfigurationer for

natverkssakerhet kravs bade doman- och anvandarnamnet for att logga in.

Ange natverkslosenord d
? Ange anvandarnamn och [ozenord.

Plats: lozalhiost

Arvandarnamn |

Lozenaord I

Diaman |

[T Spara lozenordet i losenordslistan

(] 4 bt

Ar PAU kompatibel med Microsofts Hjalpmedel?

Ja, PAU har testats och fungerar med Microsofts Hjalpmedel i de operativsystem
som stods.

Fungerar den med mitt skarmlasningsprogram?

Det finns flera sk&rmlasningsprogram och PAU héavdar inte att det ar 100%
kompatibelt med nagot av dem. Den testades med JAWS fér Windows version 4.5
och 5.0. PAU kan anvandas av en person med normala kunskaper om JAWS for
Windows.

Kan jag anvanda min egen stilmall (stylesheet) med PAU?

Om din webblasare tillater att du byter stilmallarna till dina egna sa kan du prova
och se hur de fungerar. Resultatet kan variera mycket beroende pa stilmallen som
anvéands.

Skarmen uppdateras nar jag valjer i de nedrullningsbara menyerna. Vart
tar min muspekare vagen? Kan jag kontrollera detta med min skarmlasare?

Skarmuppdateringen ar programmets satt att ge dig vissa typer av ny information.
Ditt skarmlasningsprogram kanske ger dig moéjligheten att stoppa eller kontrollera
skdrmuppdateringen. En del ny information kommer inte att visas forran skarmen
uppdaterar. For att skapa en kand plats for muspekaren efter uppdatering
atervander muspekaren till toppen pa det aktuella fonstret.

Hur hanterar Printer Administration Utility datatabeller for att gora dem
forstaeliga?

De flesta tabeller har en berattande introduktion. Dar forklaras andamalet med
tabellen och dess data-layout. Forst lases kolumnrubrikerna i tabellerna, fran
vanster till hoger. Sedan data, rad for rad, fran vanster till héger. Tomma celler



hoppas over. For varje cell som innehaller data kommer kolumnrubriken att lasas av
forst. Rubriknamnet foregas av ordet "grapic". Detta ar nodvandigt fér att gora
rubriken lasbar. Darefter lases datan i cellen. Om skarmlasaren har installningar for
igenkdnning av tabeller vill du kanske aktivera dem. Eftersom Printer Administration
Utility ocksa anvander vissa tabeller for sidlayout bor du stalla in skarmlasaren till
att endast tolka "datatabeller®.

Hur ar det med datum och tid? Vilket format har de?

0000

Datum har féljande format: dd/mm/aaaa Vissa skadrmlésare kan lasa detta antingen
som nummer eller rostuttalat datum. Tid har foljande format: hh/mm/ss AM (eller
PM) Ensiffriga nummer har en nolla framfor.

Vad ar den huvudsakliga menystrukturen i PAU?

Eftersom de sex huvudmenyknapparna alltid finns pa den vanstra sidan behover din
skarmlasare bara hantera en ram. De sex menyknapparna ar fran vanster, uppifran
och ner:

Enhetsvisning

Enhetsadministration

Instéllningar

Anvandbara lankar

Hamtning av drivrutin

Hjalp
Min skarmlasare sager att det finns tva ramar. Varfor kan jag bara komma
at en?

Skarmlasaren sager att det finns tva ramar eftersom det finns en "dold" ram som
arbetar i bakgrunden. Du kommer dock inte att ga in i den ramen eller gora nagot
speciellt i den. Ignorera referensen till den andra ramen.

Vilken kanslighetsinstallning fungerar bast?

PAU anvander skript i bakgrunden. Om din skadrmlasare plockar upp och laser dem
kan du préva med att sanka eller andra kanslighetsinstallningen.

Vilket ar det basta sattet att komma at de grafiska knapparna?

De flesta av knapparna i PAU ar grafik med text pa. Beroende pa skarmlasaren kan
du prova med en installning som till exempel "las knapptexten”. Det basta ar att
prova dig fram tills du hittar vad som fungerar bast for dig. En av knapparna har
ingen text. 1 Enhetsvisning, i bdrjan av varje rad i tabellen som visar upptackta
MFP:er, finns det en kolumn som innehaller knappen Detaljer. Denna grafiska knapp
ar for detaljerad information om MFP:er. Knapptexten har tva storre an-symboler
som dess textetikett- ">>". Din skarmlasare laser troligtvis detta som 'storre
storre™.

JAWS &r ett registrerat varumarke tillhérande Freedom Scientific.



